Podminky ochrany osobnich udaji spoleénosti ISALIS v.o.s.

Spravce osobnich udaju

Spravcem osobnich udajii je spoleénost ISALIS v.o.s., ICO: 05720834, se
sidlem Jankovcova 1518/2, HoleSovice, 170 00 Praha 7, zapsana
v obchodnim rejstfiku vedeném Méstskym soudem v Praze pod sp. zn. A
77697.

Pravni divody a ucel zpracovani osobnich udaju

Na zakladé naseho opravnéného zajmu, ktery spociva ve sledovani provozu
na webovych strankach a jejich optimalizaci, zpracovavame VaSe osobni
udaje, a to za ucCelem sledovani navstévnosti a nasledného vytvareni statistik
a evidenci.

Osobni udaje, které zpracovavame, jejich doba uchovani a zdroje
Pro ucely uvedené v Cl. Il. Zpracovava spolecnost ISALIS v.o.s. nasledujici
udaje:

1) Webtracking

a) Vramci zajisténi plné funkcionality naSich webovych stranek a
zkvalithovani nabidky sluzeb jejich navstévnikd dochazi ke sbéru a
evidenci osobnich udaju a dalSich informaci, které nepfedstavuji osobni
udaje. Tyto osobni udaje a dalSi informace slouzi k vyhodnoceni
¢innosti navstévnikl na webovych strankach za ucelem provadeéni
statistiky, pfiemz veSkeré osobni Udaje jsou zpracovavany
v anonymizované podobé.

Ke zpracovani udaji pro statistické ucely vyuziva spole€nost ISALIS
v.0.S. sluZzeb spole¢nosti FrontMedia.cz s.r.o., se sidlem Jablonova 16,
290 01 Podébrady (,Poskytovatel®), ktera pro ISALIS v.o.s. zajistuje
monitorovani Udaju, které se vztahuji k nabizenym sluzbam na
webovych strankach ISALIS v.o.s., a to pro jejich optimalni
pfizplsobeni navstévnikim webovych stranek spole¢nosti ISALIS v.o.s.

b) K zajisténi uzivatelsky privétivych webovych stranek, vyuzivame rovnéz
sluZzeb spolecnosti Google LLC, se sidlem 1600 Amphitheatre Parkway,
Mountain View, CA 94043, United States, ktera nam poskytuje
odpovidajici  technické prostfedky (,trackingové technologie®).
Trackingové technologie nam pomahaji pochopit, jakym zplsobem
vyuzivate sluzby na naSich webovych strankach, a nam umoznuiji zjistit,
0 jaké sluzby se nejvice zajimate.

c) Prostfednictvim pixell nainstalovanych na nasich webovych strankach
(,nastroje“) sbirame, shromazdujeme a vyhodnocujeme potiebné
udaje. Tyto nastroje zajiStuji propojeni naSich webovych stranek
s VaSim webovym prohlizeCem, ktery zasila nasledujici informace o
vyuzivani nasich webovych stranek:



- Request (jedna se o nazev souboru pro vyjadieny poZadavek
klienta);

- Typ prohlizeCe / verze prohlizeCe (napf. Internet Explorer, Chrome,
Firefox);

- Jazyk prohlizeCe (napf. Cestina);

- Pouzity operacni systém (napf. Windows XP, Windows 10, iOS);

- Vnitfni rozliSeni okna prohlizece;

- RozliSeni obrazovky;

- Aktivace JavaScriptu;

- Java zapnuto/vypnuto;

- Cookies ano/ne;

- Hloubka barey;

- Referrer URL (oznaceni pro URL, ze kterého byla webova stranka
navstivena);

- |P adresa uzivatele, u které zajiStujeme promptni anonymizaci.

- Casovy udaj vztahujici k datu a &asu, kdy do$lo k pfistupu na
weboveé stranky;

- Pocet prokliku;

- Dale mohou byt rovnéz zjiStovany informace, které jsou ziskavany
z obsahu vyplnénych/nevyplnénych kontaktnich formularl (textové
pole, které je potfeba vyplnit, napfiklad Jméno a pfijmeni, Email).
V téchto pfipadech dochazi k zjisStovani informaci, o skute€nosti,
zda byl dany kontaktni formular ,vyplnén“ nebo ,nevyplnén®).

2) IP adresa

a)

Pfi kazdém vyslaném poZadavku na webovy server se pfenasi IP
adresa, a to ztoho duavodu, aby védél, kam ma zaslat odpovéd.
V okamzZiku svého pfipojeni obdrzi kazdy klient od poskytovatele
internetového pfipojeni (,ISP“) dynamickou IP adresu. Diky tomu muaze
ISP urcit konkrétniho klienta, kterému IP adresu pfifadil.

Na zakladé ulozeni IP adresy na naSem serveru, je mozné, abychom
zjistili prostfednictvim dalSich informaci ziskanych od ISP totoZnost
uzivatele pfipojeného kinternetu. Ztohoto divodu ISALIS v.o.s. a
Poskytovatel neukladaji IP adresu, na zakladé niz by bylo mozné
dospét kidentifikaci konkrétniho uZivatele, trvale. IP adresa je
pouzivana pouze za ucelem rozpoznani jednotlivého pfihlaseni na nasi
webovou stranku a rovnéz jako prostfedek obrany proti po€itaCovym
utokdm. Nasledné dochazi k anonymizaci IP adresy tak, Ze se na misto
poslednich osmi Cisel dosadi ,x“. Na zakladé provedené anonymizace
IP adresy, neni mozné z nasi strany urcit konkrétni fyzickou osobu.

3) Logovaci soubory

a)

Pfi kazdé navstévé webovych stranek ISALIS v.o.s. vySle Vas webovy
prohlize¢ informaci o VasSich uzivatelskych datech, které se uloZi do
protokolovych souboru, tzv. serverového logovaciho souboru. Datové
pfenosy, které se timto zpusobem ukladaji, obsahuji tyto udaje: datum
a Cas navstévy webovych stranek, URL navstivené webové stranky, IP



adresa, puvodni URL (tzv. referrer), z niz jste na naSe webové stranky
prisli, mnozZstvi pfenesenych dat a informaci o user agent zaslanou
Vasim webovym prohlizeCem (pfipadné i typ a verze prohliZzeCe a
pouzity operacni systém).

b) IP adresy jsou pro ucely vyhodnoceni ukladany vyluéné anonymné.
Vyhodnoceni téchto logovacich datovych soubord slouzi ktomu,
abychom mohli snadnéji nalézt chyby a byli schopni je co nejrychleji
odstranit. Kromé& toho nam to umozni fidit kapacitu serveru a dale
zlepSovat nasi nabidku.

4) Cookies

a) V ramci webovych stranek pouzivame tzv. cookies. Cookies jsou malé
textové soubory obsahujici kratké udaje, které mohou byt pfi navstévé
nasich webovych stranek ulozeny do Vaseho pocitate. Cookies mohou
obsahovat pouze informace, které odesilame na Vas$ pocitac, a proto
nedochazi k nacitani Vasich osobnich uUdaju. Zarovenn na zakladé
pouzivani soubord cookies nedochazi k propojeni s dalSimi udaji,
ledaZe byste s tim vyslovné projevili souhlas.

b) Souhlas s pouZzitim cookies neni pfedpokladem pro navstévu naSich
webovych stranek.

c) Cookies mohou byt v pocitaci ulozeny po rizné dlouhou dobu. Nékteré
cookies jsou omezeny trvanim relace (tzv. relacni neboli ,session
cookies®). To znamena, Ze existuji, pouze dokud je webovy prohlizec
spustén, a po jeho ukonc€eni jsou automaticky odstranény. Jiné cookies
jsou trvalé (tzv. ,persistent cookies”). Tyto soubory cookies zustavaji ve
webovém prohlizeCi i po jeho ukonCeni aZz do stanoveného data,
pfipadné do jejich manualniho smazani uZivatelem. Podle téchto
cookies lze identifikovat pocitaC uZivatele pfi opétovném spusténi
webového prohlize€e a prohlizeni internetu. V Zzadném pfipadé soubory
cookies neovlivni technické pouzivani Vaseho pocitaCe a neobsahuji
viry.

d) Na naSich webovych strankach pouzivame nasledujici cookies:

a. soubory cookies vyZzadované k Cinnosti webovych stranek, které
jsou nezbytné pro zajisténi plné funkcnosti vyuzZivani naSich
webovych stranek tzv. technické cookies (doba trvani cookies:
30 dnu) [ISALIS v.0.s.]

b. soubory cookies, které nejsou zcela nezbytné k fungovani
webovych stranek, nicméné jejich pouzivani zlepSuje uzivatelsky
dojem a usnadiuje prohlizeni webovych stranek (napf.
funkCnost pfihlaseni, délka trvani: jedna navstéva webovych
stranek, doba trvani cookies: 30 dna) [Google LLC];

c. last click (pro ukonCeni prace s webovym prohlizeCem, délka
trvani: jednorazova navstéva webovych stranek) [Google LLC];

d. session cookie (pro rozpoznani navstévy webovych stranek,
délka trvani: jednorazova navstéva webovych stranek) [Google
LLC]

V hranatych zavorkach vyse je uveden spravce odpovédny za vyuZiti
pfislusnych cookies.



V.

e) Ukladani souboru cookies je mozné obecné zakazat v nastaveni
webového prohlizeCe (rovnéz je mozné zakazat pfipadné pouzivani
cookies tfetich stran). Pokud tak vSak uzivatel uCini, mohou byt néktere
funkce webovych stranek nedostupné nebo mize mit odmitnuti cookies
vliv na snizeni uzivatelského dojmu.

Pro vyse uvedené ucely zpracovavame IP adresu a cookies, informace o
prochazeni webu, informace o Vasem zafizeni, Vasi lokaci apod.

Osobni udaje uchovavame po dobu nejdéle 3 mésict, resp. v pripadé
cookies do doby vyprseni jejich  platnosti Ci jejich odstranéni z Vaseho
zafizeni.

Na naSich webovych strankach pouzZivame cookies pro mérfeni
navstévnosti pomoci Google Analytics, tento nastroj nam slouZi k tvorbé
statistik o navstévach naSich webovych stranek. Pravidla pro pouzivani
cookies si muZzete nastavit ve VaSem prohlizeci. Bliz§i informace se
dozvite v napovédé k Vasemu prohlizeci, pripadné od tvirce VaSeho
prohlizecCe, a to ¢asto na jeho webovych strankach.

Spravce osobnich udaju a treti strany, kterym jsou udaje predavany

Spravcem vySe zminénych osobnich udaji je naSe spolecnost, ISALIS v.o.s.
To znamena, Ze tyto osobni udaje zpracovava pravé naSe spoleCnost
(stanovuje ucely a prostiedky zpracovani a také odpovida za jejich fadné
provedeni).

Tretimi stranami, kterym mohou byt VaSe osobni udaje za vySe uvedenymi
ucely pfedavany, jsou zejména provozovatelé sluzeb nastroju slouzicich
tvorbé statistik a evidenci.

V pfipadé na$i zakonné povinnosti mohou byt VaSe osobni udaje pfedany
zejména souddm nebo policii pfi vykonu jejich zakonnych pravomoci, dale
také statnim organim a tfetim osobam, jez mohou byt poskozeny
protipravnim jednanim.

Vase prava pri zpracovani osobnich udaju

Mezi VaSe prava pfi zpracovani VasSich osobnich udaja patfi:

a) Pravo na pristup
Ve vySe uvedeném se muzete docist, jaké osobni udaje a za jakym ucelem
zpracovavame, po jak dlouhou dobu je uchovavame, kde je ziskavame,
komu je pfedavame a jaka dalSi prava souvisejici se zpracovanim Vam
nalezi.

Vramci Vaseho prava na pfistup nas muzete pozadat o kopii nami
zpracovanych osobnich udajd (prvni kopii Vam bude poskytnuta bezplatné
a dalSi kopie s poplatkem)



b)

d)

Pravo na opravu

Pfi zjisténi, Zze Vami poskytnuté osobni udaje, které zpracovavame, jsou
nepfesné nebo neuplné, mate pravo na jejich opravu ¢i doplnéni, a to bez
zbyte¢ného odkladu.

Pravo na vymaz
Mezi VaSe prava patfi také pravo na vymaz Vaseho osobniho udaje, a to
z nasledujicich divodu:

1. Osobni udaje jiz nejsou potfebné pro ucel, pro ktery byly
shromazdovany nebo zpracovany;

2. Vyuzijete svého prava vznést namitku proti zpracovani z duvodu
naseho opravnéného zajmu, a my shledame VasSi namitku
opodstatnénou;

3. Nami provadéné zpracovani osobnich udaju pfestalo byt v souladu
s obecné zavaznymi pfedpisy.

Toto pravo nelze uplatnit v pfipadé, je-li zpracovani osobnich udaju i
nadale nezbytné pro:

1. Splnéni nasi pravni povinnosti;

2. Ucely archivace, védeckého ¢i historického vyzkumu ¢&i pro statistické
ucely;

3. Urceni, vykon nebo obhajobu naSich pravnich naroku.

Pravo na omezeni zpracovani

Dalsim pravem, které Vam nalezi, je pravo na omezeni zpracovani VaSich
osobnich udaja. V urcitych pfipadech Vam mize byt umoznéno pozadovat,
aby doslo k oznaceni VaSich osobnich udaju a ty pak nebyly pfedmétem
zadnych dalSich operaci zpracovani, a to po omezenou dobu.

Omezeni zpracovani Vasich osobnich udaju je mozno kdyz:

1. Popirate pfesnost pfislusnych osobnich udajl, a to na dobu potfebnou
k tomu, abychom mohli pfesnost osobnich udaju ovéfit;

2. Zpracovani Vasich osobnich udaju je protipravni, vy odmitate jejich
vymaz a misto toho poZzadujete omezeni jejich pouZiti;

3. VasSe osobni udaje jiz nejsou potfebné pro shora uvedeny ucel
zpracovani, ale Vy je pozadujete pro urCeni, vykon nebo obhajobu
svych pravnich naroku;

4. Vznesete namitku proti zpracovani a po dobu, po kterou Setfime, zda je
VasSe namitka opravnéna, jsme povinni zpracovani Vasich osobnich
udaji omezit.

Pravo vznést namitku proti zpracovani

Také Vam nalezi pravo vznést namitku proti zpracovani VaSich osobnich
udaji. Nebudeme-li mit v takovém pfipadé zavazné opravnéné duvody ke
zpracovani VaS8ich osobnich udaju, nebudeme v jejich zpracovani
pokracovat.



VL.

f) Pravo podat stiznost u dozorového uradu
Zejména v pfipadech, kdy se domnivate, Ze jsou VaSe osobni udaje
Zzpracovavany neopravnéné, nebo v rozporu s obecné zavaznymi pravnimi
predpisy, mate pravo podat stiznost u Ufadu pro ochranu osobnich udaiji,
a to niZze uvedenym zpUsobem.

Zpusob uplatnéni jednotlivych prav
V pfipadé vSech zalezZitosti souvisejicich se zpracovanim VaSich osobnich
udaju, se na nas muzete obracet prostfednictvim nasledujicich kontaktu:

a) email: info@isalis.cz
b) doruCovaci adresa: ISALIS v.o.s., Jankovcova 1518/2,
170 00 Praha 7 - HoleSovice

Aktualni kontaktni informace jsou dostupné na naSich webovych strankach
wwwe.isalis.cz na karté Kontakty.

Vasi zadost vyfidime bez zbytecného odkladu, maximalné vSak do jednoho
mésice. Ve vyjimecnych pfipadech, zejména z dlvodu slozitosti VasSeho
pozadavku, jsme opravnéni tuto IhGtu prodlouzit o dalsi dva mésice. O
takovém pfipadném prodlouzeni a jeho zdivodnéni bychom Vas informovali.

Proti nami provadénému zpracovani osobnich udaju muzete pfipadné podat
stiznost u Ufadu pro ochranu osobnich udaju, ktery sidli na adrese Pplk.
Sochora 27, 170 00 Praha 7 — HoleSovice.



